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CONG HOA XA HQ1 CHU NGHIA VIET NAM
Dije lip - Ty do - Hpnh phie

1O PONG DICH VU
TU VAN HO SO BANG KY CHAO BAN TRAI PHIEU, TU VAN NIEM YET TRAI PHIEU
VA DAl DIEN NGUGI $G HUU TRA] PHIEU CHO CAC BOT CHAO BAN
TRAT PHIEU RA CONG CHUNG NAM 2021 CUA VIETINBANK
Sé: 012021/HIPDY/YNDIRECT-VIETINBANK

Hop dbng dich v nr viin hé 8o dang ky chio ban wéi phidu, fur vén niém yét tri phigu va dai dign
nguwin s¢ hifu i phitu cho cde dgt chio bin (i phiéu ra cong chang néam 2021 cia VielinBank (sau
dity goi tht 13 “Hop Dang”) duee 13p va ky ngly 09 /062021 gitra:
(1) NGAN HANG THUGNG MAI CO PHAN CONG THUONG VIET NAM

(T Chire Phdt Hanlt}

L J

Tén viét tit ' VIETINBANK

Pia chi ey s¢ chinh . 84 10¥ “I'in Hung Buao, Phrdmg Cira Nam, Quan lean Kiém,
Thanh phi HA N§i

Prién thoapi c{(024.3942 0402 Fax: 0243941 6431

Tai khodn sb : 224450200

Mo tai - Try s& chinh Ngin hang TMCP Céng thueng Vigt Nam (M3 Chi
nhath 999N

Ma s thud S 0100111948

(Hdy chimg nhin DKDN : S& 01001 11948, dang ky Lin dhu ngay 03/07/2009, dang ky thay
déi ln thit 11 ngay 01/1 /2018 do So K& hoach va Diu tur Thanh
phd 113 N§i cap.

Ngudi dai dign - Ong Trin Minh Binh

Chire vy - Toong Gidm Pie

{Thea Vin ban dy -‘.]'E{VEEH 56 G12UQ-HDOT-NHCTI® ngay 03062021 cia Chu tich 1 fGi dong

Quan tri Ngan hang TMCFE Céng thuong Viét Naw vé vide By qrén by két Vi kién lién quan

dén phat hand e phidu ra cing ching cia VietinBiank)

2) CONG TY CO PHAN CHUNG KIHOAN ¥YNDIRECT
(“Fé Chire Tu Vn” hojic “Dyi Dign Ngwii S& Hivu Trii Phidu")

Tén viét tht . VNDIRECT

Dyia chi try s¢ chinh . 86 1 Nguyén Thugmg Hién, Quin Elai B4 Trung, Thanh phi Ha
N

Pién thoai (1243072 4568 Fax: 0243972 466

Tai khodn sd D 146001536495
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M tai + Nizan hang TMCP Cong thuromg Viét Nam - Chi nhanh bing Da

Ma 56 thué L 0102065366
Gidy phép hoat djng - 88 22/UBCK-GPHDKD do Uy ban Chimg khoin nha nude cap
ngay 16/11/2006 va dang ky thay dii theo cac Gidy phép dicu
chinh
Mg dai dign - Ba Pham Minh Huong
Chire vy - Cha tich Hi dong quin tri

XET RANG:

1. Té Chire Phit Hanh du kien s¢ phdt hanh i phi¢u ra cong ching cho cac to chire, ci nhin
trong nude v NUoC ngodl trong pham vi lanh tha Viet Nam {(goi chung [d "Nhi Piu Tu™)
theo cic quy dinh tai cac van ban phap luat dudi day:

- Luit Chimg khoin 0 54/2019/QH 14 duge Quoe hoi nurde Cong hoa xd hii chu nghia
Viét Nam thong qua ngdy 26/11/2019;

- Nghi dinh s& 155/2020/ND-CP ngdy 31/12/2020 cia Chinh pha quy dinh chi tiét thi
hanh mat s dicu coa Ludt Chirng khoan;

- Thang, tur sé TIR2020/TT-BTC ngdy 31/12/2020 ciaa Bg Tai chinb hudng dan mot 56
ndi dung vé chao ban. phat hanh chimg khoan, chao mua comg khai, mua lai ¢o phiéu,

ding ky cong Ly dai ching va hay e cich chng ty dai chung;

- Thonb e s6 017202 TT-NHNN ngay 31/03/2021 cia Ngin hang Nhi nude quy dinh
vé phat hanh ky phiéu, tin phiéu, chimg chi tién e, i phiéu trong nude cua 16 chire
tin dung, chi nhanh ngdn hing nudc ngodi, vi

- Ciac viin ban phap 1y khac cd Lién guan.

2. Trong Hop Pang nay, cie “déng v hode “chip thudn™ coa “Ngudi So Hiu Trai Phiéu” sé
dure hiéu va dién giai la sy “dung ¥ hojic ' ‘chip thudn” duge dua ra theo mot nghij quyu co
hiéu lye cua Hai Nghi Ngudi So Hir Tri Phiéu duge to chire va thong qua phit hgp v quy
dinh twm Ciae Piéu Khoan va Biéu Kién caa Trai P hi¢u hofic duge quy dinh i Piéu Khoan vi
Piéu Kién cua Trii Phiéu.

NAY, BANG VAN BAN NAY, CAC BEN DONG Y nlur sau,

ok . -

Di¢u 1. Dinh nghia

1.1, Cac thugt ﬂ-bu viet hoa duge s dung trong Hop Pang ndy ma khong duge dinh nghia
Khoan 1.1 Diéu nay s¢ o nghia nhu duge quy dinb g Cic Ditu Khoan vir Diéu Kién (nhu
dinh nghia dudi diy) hodc tai Ban Cio Bach chao ban Trai Phicu ra eong chang, Cac thudt
ngit dudn dily & cd nghia nhue sane
“Trai Phieu” ¢o nghia la bit kv trii phicu nio trong sé cae Trai Phicu sau diy v 1a logi trdi
phiéu khing chuyén déi, khong kém clumg quyén, ]xl'li]l]b itm,n, dim bao bing i san cia To
Chire Phat Hanh,thoa min cac dicu kién dé tinh vio von cip 2 cia To Clure Phat Hinh theo
quy dinh phéap ludt hi¢n hanh vi co dic diém thoa min Cic Dicu Khoan va Piéu Kién:

(i) Trai ph:Lu VietinBank phdt hinh ra cong ching ndm 2021 dio han nam 2029 (sau ddy
deore poi tit fer *Trai Phicu 21297);

(i) Trai phiéu VietinBank phal hinh ra cong chimg nam 2021 ddo han nam 2031 {(sau day

dere goi tat fa Tl Phicu 2[3["}./{5'
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“Ban Ciéo Bach” I3 Ban cio bach chao bin Trii Phicu ra ¢Ong chang nam 2021 do Td Chire
Phét Hanh lip vd ban hdnh, trong do cung ciip cdc thng tin v Td Clute Phat Hdnh; cde thing
tin vé dot chio bin va Trai Phidu chio bin.

«Cile Bita Khodn va Didu Kign” ¢6 nghta 1a Cac Didu Khoda va Bidu Kién clia Trii Phiéu

duge quy dinh tai Ban Cao Bach cia Té Chire Phal Hanh;

“Ngwdi 8¢ Hiru Tra Phiéu™ hoac “Tril Chi™ L4 cic td chire, cd nhén trong mode vi mrde

ngodi mua, nhin chuydn quyén s¢ hiu Tral Phiéu, d3 duge ding k§ vi c6 1én trong Gidy

Chitng Nhin Quydn $¢ Hiu Tréi Phicu vidhofie $3 Dang Ky Ngudi S& Hiru Trdi Phicu do TH

Chire Ping Ky Luu Ky quan 1y,

“Npay Phat [linh™ (3 mdt Ngdy Lim Vige theo cong bé ehinh thite cta 156 Chie Phit Hanh,

14 ngdy ma todn b 6 tién gt mua Trdi Phitu cia méi dot chio ban duge chuyen vao T

khodn phong toa nhan tién mua Trdi Phiéu theo quy dinh 14t Ban Céo Bach.

“Neay Lam Vige™ 6 nghfa la bét ky ngay nio trir ngay Thir Bay, Cha Nhat, ngdy nghl 1E, tét

tai Viét Nam va hit ky ngdy ndo ma vio ngdy dé cac ngan hang i Vigt Nam duge phép hode

bt bude phai déng cira thee guy dinh cia cac co quan Nha huroe c6 thim guydng

“yin Kign Trdl Phifu ta bit ky vin vigo ndo sau day:

(i}  Hop Bdng nay;

(i) Cic Pidu Khoan vé Didu Kign cia Trai Phicu;

(il Ban Cao Buch;

(iv) Bdt ky vin kién, hgp ddng hay thoa thudn ndo khic dge ky kit hojc ban hanh sau
Ny Phit Hinh ed quy dinh vd‘hode lign quan vé guydn ¥a nghia vy clia Td Chure Phill
Jianh va Ngudi S¢ Hitu Trai Phitu/Dai Dién Ngwivt Sir Hivg Tréi Phicu d6i vai cde Tréi
Phidu va duge cdo bén lidn quan cong phin (va duge Nguwdi S& Hitu Trai Phifu/Bai
Di¢n Ngui S& Hiru Trdi Phidu chip thugn) i mgt Van Kién Trai Phiéu vi mye dich
cta Hop Ddng nay; vi

(v) Bt ky van kign huy thoéa thudn sia adi, bé sung hoje thay thé cia biit ky van kién, hgp
dong hay thoa thuan ndo néu trung cac Muye Lir (i) dén (iv) 1rén ddy,

1.2, Tidu dé ciia cdc didu chi ding cho myc dich tham khao va s€ khing dnh huong dén vige gial
thich nhimg quy dinh trong Hep Déng nay.

1.3, Bt ky din chiéu ndo trong Hyp Ddng niy 1ol “Piéu” hoge “Phy Luc” thi d6 14 dan chidu dén
mél Didu trong Hep Dong nity va Phy Luc ¢o lién quan dinh kem Hyp Déng niy.

Didu 2. Lura chon T8 Chive Tw Véin va chi dinh ki Dign Nuwdi S¢ Hirg Trai Phidu

2.1. Lwa chpn Ti Chire T Viin

2,1.1 Té Chire Phat Lianh dy kién phit hanh Trai Phicu ra céng ching rong nim 2021 va thye hin
nidm yét Trii Phidu sau khi két thoc dot chde ban (o quy dinh cta phdp ludt hign hanh.
Ring Hop Déng niy, hai Bén théng nhi Cong ty €6 phiin Chimg khodn YNDIRECT la tb
chirc duue Té Chire Phat 11nh 1ya chion d& cung edp cée dich vy g e van hi s ddng ky
chio bin Trai Phidu (*Twr Vin 1d So Dang K§ Chio Bin Trai Phifu™) vi tr vin nidm it
Trdi Phidu (*Tar Vin Niém Y&t Trad Phiéu”). Cong ty €5 phan Chimg khoin YNDIRECT
déng y lam 16 chirc tr véin (sau ddy goi I ST Chire T Van™) dé cung cfip céc dich vy tu viin
mdy cho TS Chire Phat Hanh theo edc didu khoan va didu kién cia Hop 128ng nay. Tong khdi
lugng Trai Phidu dy kidn phit hinh ra cong ching cila T& Chire Phat Hinh (5i dn 12
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100.000.000 (Mat tedem i) T} rai Phidy, twony duong 10,000.000.000.000 (M nehin B

afing Viét Nam, tinh theo ménh gia Tedi Phicu, bao o

(i} 50.000.000 (Ngm murci trigu) Teai Phiéu 2129, tweng duong 5.000,000.000.000 (Vim
HEghil 1) d{mL Vidt Nam. tinh thee ménh gia Trai Phiéu; v

(i) 50.000.000 (Mdm muet tridu) Teii Phiéu 2131, teong ducmy 5.000.000.000.000 (Nam
nghin tp) dong Vigt nam, Unh theo ménh gia Ttdi Phidu.

2.1.2 Viéce lya thn T Chire Tur Vién quy dinb 121 Khodn 2.1 Ditu nu}r 1a lya chon duy nhit va trong
thiri gian van con hidu lyc v chua bj cham dint rhu:n Hyp Déng ndy, Té Chire Phat Hanh s
khong Iwa chon hay giao cho npudi khac cung Ldp cac djch vy tmmg ty lién quan dén Trai
Phiéu khi ma hai bén chua ¢6 viin bin thoa thudn chim dit hoje thay Ihé cie ndi dung cla Homp
Péng nay.

2.1.3 Vige thye hign dich vp Tu Vin 115 So Ding Ky Clio Bdn Tréi Phidu theo Khean 2.1 Diéu 2
et Té Chie Tu Van s& o6 hidu lue ké ur khi Hop Ddng nay co hidu lye cho den khi Trdi
Phiéu duge phat hanh thanh céng,

2.1.4 Viée thire higén djch vy Tu Vvin Nigm Yét Trai Phicu thee Khoidn 2, Nidu 2 cia TS Chie Tw
Vin s& ¢6 hidu yc ké tir khi Hop Dmu,, nay cd higu lue cho dén khi Trai Phidu duoe nigm yut
thanh céng tai $& Giae djeh Chitg kKhoan,

2.2, Chi dink Dgi Dign Ngwdi S¢ Hivu Trii Phidu:

2.2.1 Bing Hop Pdng nay, T4 Chie Phat Hanh chi dinh Cérg ty CO phdn Chimg khodn
VNDIRECT lam té chire dai dién che quyén lgi elia Nguwdi 8¢ Hiny Trai Phiév, phir hop vdi
quy dmh clia phap Judt (sau ddy goi la “Dai Dign T\glrm S Hirn Trai Phidu”) dé g]dm sat
vigc T4 Chire Phid Tanh tudn thd, thire hién cde cam két, thea thuin va nghla VL L1l To Chirc
Phit Hanh d8i vai Ngudl SO Hitu Trél Phidu Lheo eac vin Kign Trdi Phidu, Cong ty Ca o phan
Chimg khodn YNRIRECT dbng ¥ vide chi dinh nay cuas 14 Chire Phdt Hanh,

222 Té Chire Phat Hanh dam bao ring méi Nguei Sa Hitu Trai Fhiu, bing vige mua va trdr thanh
chi sér htru Trai Phidu duge cot 13 &8 chip twdn vige ehi djinh Cong ty C# phin Chirng khedn
VNDIRECT lam Dai DXgn Newdi So Hau Tri Phidu theo cac quy dinh ki Khoan 2.2.] Bidu
niy va (i) Cac Diéu Khoin va Didu Kién coa Tréi Phidu .

223 Trong thoi gian lgp Déng ndy ¢b hidu luc, s& chi ¢o duy nhil mgl Dei Dién Newdi S& Hiu
Tedi Phitu dwre chi dinh ddi i Tedi Phidu. Viée thye hign dich vy Dai Dign Ngudi So 1
Tréi Phidu theo quy dinh tai Khoan 2.2 Diéu 2 cd hidu iye trong sudt thod gian lea hanh Trdi
Phidu.

2.2.4 Dé& trimh nhirm lin, Té [ hirc Phat Hanh dim bao ring Ngui\ri S¢r Hitu Trdi Phidy s& khang oy
minh thye hién cic quw,n clia Newdi Sﬂr Hitu Trai 'hidu ma phdi thong qua Dai D1¢n NgLriri
S Htu Trdi Phidu thire hign cde quyén cha Ngudi So Hiru Trad Phiéu theo Céc Didu Khoan
va Bidu Kign cia I'rdi Plidy va‘hode cde Van Kign Trii I hidu khae,

2.2.5 Dai IJI.{';I'I Npwdn SO Hin Trai I‘hlcu ¢ thit bj l|1£l}' thé hoac thay ddi khi () 56 Nourdri S¢ Hifu
Trai Phitu doi dign 1l 65% Wng sd Trai Phido cling ]Ual. dang Lew hanh wd 1én chap thufin
{truimyg hop 'rlm,‘_h,r déi cde didu khoan vi didu kidn khag v& Dai 1ign T\Eum S Hitu Trai Phiéu
theo Hop Bing niy, viée thay 451 phai déng thei duye chp co thin quyén cia Td Chire Phat
Hanh thang qua); hedc (i) theo quy dinh tai Diéu 10 Hup Dang nay.

2,2.6 T4 Chirc Phat l1anh ﬂunf, ¥ mng Pigi 1ién Ngudn S¢ Hirn Trai Phidy vi Té Chire Tu Vin IA
cling mdt t chire vi ddng ¢ micn i moi xung d§t gt ieh ed thé phat sinh mién 14 cac quyen

va lgi ILh hop phap cls Ngwdd S Hiru Tra Phicu khing bi anh huong.
25 : 5 h/
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Diéu 3. Dich vu

3.1, Dich vy Tu Vin Ho So biing Ky Chio Ban Trii Phicu
Sau khi Té Chire Phat Hanh cung cap day du cde thing tin, tai Li¢u hop [& theo yEu cdu coa To
Chire Tur Vén, Té Chire Tu Vin sé cung, cip dich vy Tu Vin Ho So Pang Ky Chio Bin Trii
Phiéu trong thai gian ma vige cung cip dich vu nay theo Khoan 2.1 [?uul 2 Hgp Pdng nay con
higu lye. Dich vu Tur Vin Ho So Ding Ky Chiao Ban Trii Phitu bao gom:

(i) T van cac dieu kién chao ban Trii Phiéu ra cong ching theo quy dinh coa phap ludt:

(i) Tu viin xdy dyung hé so dunL ky chao bian Tral Phiéu ra cong ching theo quy dinh cua
phap ludt vi theo yeu ciiu cua cac co quan quan ly ¢o lién quan hao L@m nhung khong
gidi han boi Bian Cho Bach;

(ini) Tur van cdc noi dung cong bé thang tin, ding ky chio ban Trii Phicu theo quy dinh ciia
phip ludt triede khi phit hinh;

(iv) Tu viin xdy dyng bao cio vi cong bo két qua phat hanh Trdi Phieu theo quy dinh cua
phap luil sau khi ket thie (cac) dot chao ban; va

(v} Trudmg hop Té Chie Phat Hanh co nhu ciu st dung cic dich v v in sau khi phat
hah Trai Phicu theo néi dung quy dinh tai Khoan 3.1 Picu 3 Hop Bong nay. hai bén sé
tién hanh ky két (eac) Phy lye hop dong (néu cd) dé quy dinh cac ngi dung chi tiét cong
viée phat sinh.

M P r & ) L ¥
3.2, Dich vu Tw Viin Niém Yét Trai Phicu:
Sau khi Té Chire Phat Hanh cung cap d"l}f du cac thong tin, tai héu hu;sp l¢ theo véu chu cua To
Chire Tur Vin, Té Chire Tu Vin s¢ cun cip dich vu Tu Van Niém Yét Trai Phicu trong thii
g g

glan ma viée cung unp dich vu nay theo Khodn 2.1 bicu 2 Hop Dmnb niy con hic¢u hre. Dich

vu Tir Véin Niém Yét Trai Phicu bao pom:

(iy  Tu vin cac didu kién va thu tye niém yét Trai Phic¢u theo quy dinh cua phap ludt;

iy T viin xiy dyng, rd sod, didu chinh va hodn it ho so ding ky, hru ky Trdi Phicu l.:u

Trung tim Luu ky Chimg khoan Vi¢t Nam theo quy dinh cia phip ludt vi theo yell chu

cla cac co quan quan 1y ¢d hién guan;

(i} Tu vin xay dung, rd sodt, didu chinh va hoan tit ho so ding ky nu,m vét Trai Phiéu tai
S Giao dich Chimg khodn theo quy dinh cua phap luat vi 1 theo yvEu ciu cua cac co quan
quan ly co lién quan bao pom nhung khong pioi han boi Ban cao bach niém y{.t Trai

Phiéu:
(ivl  Tu vin cic ndi dung cong bo thong Lin niem yul Trai Phicu theo gquy dinh coa phip lugt.

Dich vy Dai Dién Nguoi So Hiu Trii Phiéu:

-
b

Té Chire Phat Hanh chi dinh Pai Dién Ngwdi S Hiru Trii Phicu vi dong v rang Bai Dign

Ngurori So Hiru Trai Phicu s€ ¢ quyén thire hién ciac cong vide nhur sau:

(i} Ky két va thye hién bit ky Vian Kién Trai Phiéu ndo khac ma Pai Dién Ngudoi S¢& Hiu
Trai Phiéu duge chi dinh 12 mdt bén nhin danh vidhodic vi loi ich ctia nhitng Ngwroi So
Hitu Trdi Phiéu:

(i) Gidm sat viée twan thu cie cam két cuia TO Chire Phan Hanh trong hé so dang ky chio
hin Trai Phidu: Lam trung gian lién lae gida Ngudi SorHou Tri Phicu, To Chice Phit
Hanh va cde 6 chire ¢o lién quan khic: Bao cao Uy bar Chimg Khodan Nha nude hodce
théng bio cho Nguai S¢ Hiu T Phicu trong truemg hop phit hign Td Chire Phat
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Hanh c& himh vi vi pham anh hugong dén quyén lpi ciia Ngurdi S [idtu Tré Phidu;

(i) Tridu tdp va tb ehirc Hi Nghi Ngudi Sar Hitu Trdi Phidu hodc lay y kién Nguwdi So Hitu
Trai Phidu khi c6 yéu clu hgp & cia Nguoi S¢ Hifu Trii Phiéu hojc T3 Chirc Phét
Hanh theo Cée Didu Khoan va Ditu Kign cia Trai Phiéu (bao gbm cd vige quyét dinh
hinh thire Wy ¥ kién eia Ngwdi So [ Trdi Phicu), ky Bién bin hoi nghi Ngudi S&
Hi Trdi Phiéu nhin danh Newdd So Hiu Tril Phicu, Bign ban kidm phiéu, ede Quydt
dinh/Nghi quyét coa 1161 nghi Nywdi 8¢ Hir Trai Phiéu theo thiim quyén duge giao;

{iv) Nhan va thong bdo ngay cho Ngudi 5 iliu Trai Phidu bing cich ding trén trang (hing
fin dign tor coa Dai Dign Ngudi 56 Hiu Trii Phidu v& ndi dung cia mdi théng bio, gidy
chirng nhan, @i ligu hofic cac thu 1 trmo ddi biang vEn ban khic lién quan dén Trdi Phidu
ma T& Chire Phat Hanh hode Trung tim Lwu Ky Ching Khoan Vigt Nam fiby timg
tnedmg hop dp dung} yéu chy Dyl Dién Ngwod 8¢ Hitu Trdi Phidu pir cho Nguoi Sa
Hrru Trai Phidu,

(v} Nhin v g ngay cho Té Chire Phét Hanh méi (héng b, gidy chimg nhin, tai ligu

® hofic th (i trao ddi bing van ban khac lién quan dén Trdi Phidu ma b ky Nguéi S¢
Hiru Trai Phidu nao giri cho Té Chirc Phal Hanh thong qua Dai Dién Ngudi 5& Hiru
Tri Phidu thee cic Van Kién Trai Phidu,

(vi} Thang bao va yiu ciu Td Chire Phat Flanh thye hign cie Quyét dinh/Nghj quyét clii
Ngudi 8o 1o Trdi Phidu lién quan dén TTii Phitu trong pham vi phi hop vdi cac Viin
Kién Tréi Phiiu;

{vit} Tao didu kién cho Ngudi S& Hitu Tréi Phidu ra sodt, nghién ctu va sao chyp ciie vin
han, tai liéu lién quan dén Trai Phicu (ké cd cdc Van Kign Trai Phién) ma (i) Dai Difn
Ngwdri S& it Tidi Phidu ed trach nhidm leu gilr va {if) Neudi S¢ Hiu Trdd Phiéu 6
quyén tidp cén theo Hep Bdng ndy va Bidu Khodn va Piéu Kidn cua Trdi Phiéu;

{viii) Khdng miu thudn vii quy dinh ndy, Bai Dign Ngwdi So Hiu Trai PPhidu khéng phai
chiu hét k¥ trach nhi¢m nio ddi véi viée T Chire Phat Hanh vi pham hode khang, thiye
hién cac cam két vi nghla vy tai Cée Didu Khodn va Didu Kién Tréi Phidu.

3.4, Cic dich vy quy dinh i Biéu ndy sau diy duge goi chung l4 “Djch Vu"

Bitu 4. Cfic loai Phi dich vy_va chi phi
4.1. Phi Djch Yy bun gom:
(@) Phi dich vu Tu Van 114 So Dang Ky Chao Bdn Trdi Phidu : 350.000.000 VND (Bang
chir: Ra irdm ném micof irigu dongl;

by Phi dich vu Tu Vag Niem Yér Tral Phidu: 200,000,000 ¥ND r'ﬁ'.:ing civi: Hai trdn frigu
ding);

{c}  Phi dich vy Dgi Dign Nguai 5a Hou Tral Phicu: 1THLDOG.000 VND (Admg chit: Mt
triim trién ding).

‘Téng cdc loai phi dich vy theo legp Ping ndy [4: 650.000,000 VND (San trdm ndm el

tri¢u dong). Cac Phi Dich Vy néu trén 43 buo gbm thué Gid tri gia ting (*VAT") cho tong s

tidn phi thyre & ma T Chire Phit Hin trd cho T& Chite Tu Vin va Pai Didn Nguwdd S i

Tedi Phicu.

4.2. Phwong thire thanh toin Phi Dich Vy:
T4 Chirc Phat i lanh c6 wdch nhidém thanh todn wng loai Phi Dich Yy hofic todn bd Phi Dich Vy
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cho Té Chire Tu Vian, Pai Dién Nguii S¢ Hitu Tri Phiéu cin o theo pham vi hoan thanh
LD[IE. vige trong vong murdi (10) Ngay Lam Vige ké tr (i) ngay hai Bén ky Bién ban nghigm thu
khéi luong cong vide hoan thianh, hodc (i) mgdy 3171272022 1u} thisi diém nao dén trude, T
Chire Phat Hanh ¢6 trach nhiém thanh todn Phi Dich Vy cho To Chire Tu Van, Dai Dién Ngudi

S¢r Hiru Tréi Phiéu htmg cach Lhuycn khodn theo chi din sau:

+  Ngudi thy huong: Cong ty Cd phin Chimg khodn VNDirect;

+  Tai khoan sd: 146001536495

4+ Mo tai: Ngin hing TMCP Céng thuong Viét Nam chi nhinh Péng Da

+ Noi  dung:  Thanh toan  Phi Dich Wy theo  Hop dunb dich vy sé:
01202 1/HPDV/VNDIRECT-VIETINBANK ngiy Q'E l|‘|"|t'|g(j: nam 2021,

Pitu 5. Quyén vi nghia vu cia Té Chive Tw Viin vi Dai Dién Ngwoi S¢ Hira Trai Phiéu

Sl

L,

I. Quyén cua T4 Chie Tu Vian, Pai Dign Ngudi So Hir Tris Phicu:
(i) Yéu ciu To Chire Phat Hanh thye hién dity di cac nghia vy cia Té ("llfrc Phat Hanh quy

dinh tai Hop Ddng nay, bao admm nhung k]mnb pidi han bor vige cung cap déy du, ding
han cac thong tin, tai ligu ¢in thiét theo yéu cau cua Ta Chire Tu van, Bai Dign Nguii
Sar Hiru Trai Phi¢u phil hgp véi quy dinh cua phip luit nham ]1I1|,u, v cho viéc thue hién
dich vu T Vin Ho So Png Ky Chao Biin Trai Phiéu, Tu Vin Niém Y&t Trai Phitu va
Prai Dién Neudi So Hite Trai Phiéu theo cac ndi dung di thoa thudn tai Hop Déng nay:

(i) Yéu ciu Té Chire Phit Hanh dim bao ve tinh chinh xde, trung thue vi hop phiap cua cic
théng tin, tai li¢u lién quan cua T Chire Phat Hanh va cic thong tin khic licn quan dén
{cac) dot chao ban Trai Phicu;

{iiiy  Co thé, néu Li]nll_} herp Iy wi dure sy Lhri[f'] thuan triede can To Chite Phit Hanh véi chi phi
lién quan do Té Chire Tu Vin, Dai Dién Ngudi Sa I]tru [rai Phicu ty lc,:mh chju, tham
khao va thue hién theo y kién tu van ciia cic bén tue viin khde vé nhimmg vin dé phét sinh
tir hodc co lién quan dén Hop Donf, nity:

(iv)  Cdc quyen khae theo quy dinh tai Hop Dong nay wil quy dinh cua phip ludt.

b2

Nghia vy ctia Té Chire Tu Vin, Dai Dién Ngudi So Hiru Trdi Phiéu:

(it Thyc hién dung v diy di ndi dung cde Dich Vi cung cip cho Ta Chire Phat Hanh nhur
quy dinh tai Biéu 3 Hep Pdéng niy vi theo ticn do ban giao diy di thong tin, ti ligu
clin To Chire Phat Hanh;

(i) T6 Chire Tu Vin, Dai Dién Ngudoi So Hou Trai Phiéu dong v va cam két tdn thu cic
quy dinh cia phap ludt;

(iiiy  Trong pham vi tirng dich vu cung ¢ip, Ta Chire Tu Vin, Bai Dién Ngudi S& Hin Trai
Phiéu chiu trach nhiém trudce Té Chire Phat Hanh vé bit kv tén thit Imm._ trach nhiém
nio phit sinh do hiu qua cua vi pham do 161 cia minh giy ra, nhunb To Chire Tu Vin,
Prai Dién Ngudai S Hiu Tra Phi¢u s¢ khéng chiu trach nhi¢m v bit ky 1on that hodc

trach nhiém nio phat sinh do 161 cia To Chire Phat Hanh, Mire bioi thudmyg khong vl
qué Phi Dich Yy cta tirng dich v di duge ['6 Chire Phat Hanh thanh todn.

(ivi  Dai Dién Nguoi 5o Him Trai Phiéu phai cung cip cic dich vy duge quy dinh trong Hop
Péng nay mot cich cin trong va pha hop vivi quy dinh cua Hep Péng nay, cic Vin

Kién Trai Phiéu vi quy dinh cia phap lugt.

(v} Cie nghia vy khac theo guy dinh t Hop Pdéng nay va quy dinh cua phép ludt.
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Pidu 6. Quyén vi nghia vu ciia To Chire Phit nh
6.1, Quyén cia Té Chie Phat Hanh:
(i) Puge st dung cac Dich Vu vit yéu cin To Chie Tu Vin. Dai Dién Ngudi So Hiu Tra
Phiéu thye hién diy du cic nghia vo nhu guy dinh tai Hop Bong niy;
(i)  Cung cap day du, cip nhit va dunb han cic thong tin vé tinh hinh hogt dong, bio cio tai

chinh v cac thong tin, tai ligu cin thict khiac theo yéu cau hup Iy v co cin cir cua T
Chire Tu Vin, Dai Dién Ngudi So Him Trai Phiéu dé hodn tit pham vi cong vige di ncu
tai Diéu 3 Hep Déng niy;

{iii)  Tir chdi cung cap nlmnb théng tin thude pham vi bi mit cua Td Chire Phidt Hinh khong
litn quan hodce khong can thiét cho viée thye hién cac cdng viée di néu Lg] biéu 3 Hop
Pong niy;

(iv} Quyét dinh vi phé duyét ndr dung cac tai liéu, bio cio do Té Chire Tu Viin, Bai Dign
Ngwdi o Hirn T Phicu xiy dyng hode dé xudt cde ndi dung khae licn quan dén dot
phat hanh.

' (v)  Yéuchu Td Chie Tu Vin, Bai Dién Nguot Sa Hiro Tral Phicu b tri ddy du nhin hye co
ning lye, kinh n;__hlum dé dam bao chit ]Ll:,'FH.b ticn d6 dich vu cung cdp cho Td Chire
Phit Hanh hodc yéu ciu thay déi nhan su néu khong dap (mg yéu ciu cong vige trong

gui trinh cung, mp dich v
(vi) Cac quyen khic theo quy dinh tai Hop Dong nity va quy dinh cua phip ludt.
6.2. Nghia vy ctia To Chire Phit Hanh:

(i) Thuc hig¢n diy du cic cam két, dam bao cia Td Chie Phit Hianh theo quy dinh tai llqp
Pong nay vi cie cam két viri Ngudn So Hia Tra Phi¢u theo Cic Didu Khodn va Bicu

K.ién cua Trii Phiéu;
(i) Thanh todn r.iﬁ:,f du, dang han phi dich vu cho Ta Chire Tu Van, Bai Dién Nguin So
Hiru Trai Phiéu theo quy dinh tai Didu 4 Hep Dong nay:

(iiy  Ciae nghia vy khie theo quy dinh cua Hop Pang nay va quy dinh ctia phap ludt.

. Pidu 7. Khiing dinh. Pam bio, Cam doan va Cam kit
7.1, Té Chire Phat Hinh khﬁnl-r dinh, dam bio, cam doan vi cam két nhur sau:

(iy Trai Phicy duu phat hanh theo Cac Didu Khoan va Dicu Kién va TéH Chire Phit Hanh
s¢ hoan toan hop tac vai Ta Chire Tu Va an, Dai Dién Newot So Hira Tri Phiéu trong
qua trinh ' I'é Chire Tu Van, Bai Dign Nguoi So Hitu Trii Phiéu cung cip cac Dich Vu
cho To Chire Phat Hinh theo quy dinh caa Hep Pong nay;

(i) Ddm bio céc didu kign dé phat hinh v niém yét Trai Phiéu theo ding cic quy dinh cua
phap luit vi chiu LJ:.II..J] nhigm vé& tinh hep phip vii xde thye cia cie théng tin cung cip
cho Té Chire Tu Van, Bai Dién Ngweai Sé Her Tri Phiéu;

(iii)  Bam bao cung mp dm. du, ding han cac thong tn, tan lidu can thi¢t theo yéu ciu cia T
Chire Tu Van, Dai Dién Ngudi S¢ Hiru Tri Phicu ph Imrp v guy dinh coa phap luit
nham phuc vy cho vige thue hign dich vy 16 Chire Tur Vian, bai Dién Npuoi S¢ Hiru
Trai Phiéu theo cic ndi dung di thaa thudn ta Hep Ping ndy,

(ivi  Bao dam hi¢u lye cua tat ci phé duydt, aifiy [1|!'|L|‘.I vit chip thudn co lién quan den Trai
Phicu theo quy dinh cta phip Tudt va quy ché ap dung. dicu 1¢ va quy tic néi bé cua
minh, v cung cip cho Té Chie Ta Vin, Dai Dién Newdi So Hitu Trai Phi¢u céc chi
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tiét vé nhimg phé duyét, giay phép vi chip thudn khi dugre yeu cau;

(vi  B&i thadmg thiét hai cho Té Chire Tu Vin, Dai Dién Ngudi So Hiw Trai Phicu khi vi
pham cie khing dinh, bao dam. cam kit tai Hp Déng nay.

Té Chire Tu Vi, Dai Dién Nguti So Hiu Trai Phiéu s¢ 1a doi wreng duge thue thi theo cac

khing dinh, dam bao, cam doan vii cam ket quy dinh tai Khoan 7.1 Dicu nay vi loi ich cla

minh va cia Nguwd Sé Hira Trii P hicu,

Té Chire Tu Viin, Pai Dién Ngwoi Sor i Trid Phiéu bing van bin nay khiing dinh, ddm bio,

cam doan vi cam két nhur sau:

(i) Ta Chire Tu Viin, Dai Dién Nguai So Hi Triv Phi¢u i cong ty chimg khoin duge
thanh lip hop phap theo phap ludt Vigt Nam,

(i) T6 Chic Tu Vian , Bai Dién Nguai S Hiru Trai Phiéu co diy du quyén han va thiim

1 5 ~ 7 . £ - e a . £ b ra v w N
quyen va da xin dugce cae chap thudn lién quan dé ky ket va thye hign cac nghia vy cua
minh theo Hep Dfmg nay;

(i) Td Chire Tu Vin, Dai Dién Newon So How Trio Phiéu s& cung ¢dp cho Ta Chire Phat
Hanh viao trwde Ngay ky Hop Dang ndy Van bin dy quyen (néu co) cua Ngwdi dai dién
theo phap ludt vé vige ky két, thye hién chire nang cua minh duge quy dinh trong Hop
Pong niy,

(iv) T Chire Tu Vi, Pai Dién Ngwoi So Hira Trai Phiéu s¢ khing ty ddng chim dirt vai
trd cia minh hodc bit kv nghia vy nio cho dén khi To Chie Phat Hanh lua chon xong
mét phip nhin k& vi dé thue hign cic nghia vy coa Td Chire Tu Vian, Dai Dién Ngudni
Sér Hitu Trai Phicu trong Hop bong nay.

(v} Boi thuomyg thiét hai cho Té Chire Phat Hinh khi vi pham cdc khing dinh, bio dam, cam
két v cdc nghia v tai Hop Dong nay.

Ditu 8. Biit khi khing

8.1

8.2

Sir kién bit kha khang 1a su kién xdy ra mdt cach khach gquan k]mm:, thé Twémg trude duge v
khong thé khice phue duge mae di dd ap dung maoi bign phip can thiét va kha niing cho phép.

Cie sy kién bit kha khang bao e

(i) Thién tai, dich bénh, hoa hoan, 1o ht, dinh cong, chién tranh, cim vin, trimg phat;

(i1~ Surthay disi chinh sdch. phip ludt cua Nhi nuwde din dén vige cac bén khang thé tiép tue
thyre higén Hop dfmg nay;

(iii)  Céc sy ki¢n khae xay ra mot cach khach quan ma cic bén khong the ludmg tude, Khong
thé khac phye mac du di ap dyng cae bign phip cin thiét,

Khi xay ra cic sy kign hit kha khang, bén gap su kign hat kha khang phai thong bao cho bén

com lpi hiét trong thad han 03 ngay ké tir np:w xay ra/mét trong cac bén bi dnh hudmg bén su

kién bat kha khang quy dinh tai Khoan | Picu 9 Hep Pdng nay. Trong trudng hqrp sy kién hat

kha khang xay ra lam mL bén khéng thé tiép e thye hién Hop Pang, cac bén tién hanh thanh
ly vil gidi quyu moi vin dé lién quan Hop Dong.

Diéu 9. Bio miit

a.1.

{ _— s \L] oM

Ngoai trir vige To Choe Ta Vi, gl Dign Nguin So Hinu Trai Phicu duge quy.,n cung Lap
thong tin cho cac hén thir ba (néu cin va vai dién kién 1 co sy \Imp thudn bang viin ban cia
Té Chite Phat Hanh) dé tién hinh phén tich, danh gid, hé tg To Chie Tu Vin, Dai Dién
Nguron Sor Hiew Trad P hicu trong qua trinh cung mp diely v theo Hep Dong nay, moi Bén phai
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bao mét cac thong tin nhin duge i ¢de Bén con lai theo Hop Pong nay (*“Théng tin bio

mit"). Cdc bén khéng duge pheép sir dung théng tin cho bat ky mye dich gi ngodal myc dich thye

hién cac quyén va nghia vy cua Hop dong néy.
9.2  Cac trudng hop loai tro déi v Thong tin bao méit: cde thong tin hao mit s¢ khing bao goém
it ki thong tin nao duedri day:

(i) Thing tin da o thinh thong tin chung hoje duge cong bi ra cong ching trude khi Hop
Pomg nay co higu luc;

(i) Thing tin do bén thur ba cung ciip hay tict 1§
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(iiiy  Théng tin mi bén nhin ¢o ta licu chirng minh rang thong tin do da duge phat trién mat
ciac doe lip va trude khi Bén nhin nhin duoe thong tin bao mit,

(iv}  Thong tin duge cung, cip cho to chire kicm toan dge lip. ludt su caa mai bén; cung cap
cho co quan nha nude ¢o thim quyén yéu cau cung cip theo quy dinh cua phap luat;
trudre khi cung cap thong tin Bén tiét 16 thong tin gii cho Bén kia thong bao bang van

' it s 3 i i % ; . e 5k ] i i g . =
ban vé yéu cau tiét 1§ thong tin do, trong d6 Td Chire Tir Vin, Dai Dién Ngudn S Hiru
Trai Phiéu phai nd e mit cich hop ly dé¢ duy tri tinh bio mat cua cac thong tin khie
trong pham vi cho phep hoje phi hop vl yéu ciu do.
9.3.  Nghia vu biao mat i Diéu 9 Hop Bdng niy Hép tue co gid o rang bude cic Ben sau khi
Hep Bong cham dirt higu e,

ok & [

Pieu 10. Cham dirt

10.1. Hop Bong nay s& bi cham dit trong truomng horp:

(i} Giao dich phat hanh Trai Phicu cua Té Chire Phat Hanh bi hiy bo hode khong co Trai
Phiéu nao duge Ta Chire Phat Hanh phat hinh thanh cong; hodje

(i) Theo Thoa thuin cia cic bén; trong nrong, hop nay, cdc Bén s¢ thod thudn bing van
ban vé cac vian dé lién quan dén viée cham dit Hop Bong nay, bao gom nhung khing
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gidi han vige dicu chinh phi dich vy ciin ¢t trén khoi hrgng cong viée phat sinh thue (&
tai thér diém cham dit Hop Ping.

(iii) Cic Bén da thye hign xong toian bj cic quycn vi nghia vy ciia mdi Bén theo Hop Ping
nay.

(iv) Cac trudng hop khae theo guy dinh caa phap luit,

10.2. Hop Dong nity co the cham dirt bai bat ky Bén nido bang cich thing bio hiing viin bdn trong
trwomg hop Bén kia bi pha san hoje khi Ben kia khong thiee hign nghia va cia minh theo Hop
Ddng ndy (néu trong traomg hop i the khae phuce duge mi khang khac phyc trong mot thoi
gian hop 1y theo yéu ciu can Bén co quyen yiu cilu phii lam vige do).

10.3 Viée chiam dit Hop Dong niy sé khong anh huong dén quyén va nghia vy cia moi Bén co

durgre trude thi di¢m chiam dit.

. b o P
Dieéu 11, Thong bao
Bit ky thong bdo nio theo bit ky hinh thire nao duge dua ra tieo Hop DBong nay se dugpe coi
la gui hop 1§ bang cach giao e ticp tin tay. gui qua fax (nhung ban goc thong bao phai
duge gui trong thoi han hai (02) Ngay Lam Vige sau ngdy gai fax) hode guri chuyén phit qua
& r £ : Fi ; I : [ . . - f i
t6 chue cung cip dich v chuyén phat den dia chi va o fax cua coa bén kia theo quy dinh sau:
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Néu givi o1 To Chire Phat Tanh:

Dia chi: Sé 108 Trin Huing Dao, E’hu'ﬁrng Cua Nam, Quian Hoan Kiém, TP Ha Noi

Nguiri nhin:  Trudng Phong Thi trudmg vén — Khéi Kinh doanh vén va Thi trudng, Ngéin hang
TMCP Céng thirong Vigt Nam.

Pién thoai: 043942 0402

Fax: (04,3941 6431

Néu giri toi Td Chive Tw Vin, Pai Di¢n Ngudi 8o Hiru Trai Phiéu :

Dija chi: T:"ing 15, Toa nha VOCI, 56 0 Péo Duy Anh, bong Da, Ha Nji

Ngudi nhin: - Giam Dde Khoi Thi trudng Vin, Cong ty Ci phin Chimg Khoin YNDIRECT
D¥én thoao: (24, 30724568

Fax: (02439724600

Bat ky thong bdo nao nhu viy s€ duge coi 1d gt hop 18 (i) néu duae chuyén giao tric ticp tin
tay, khi giao, vii diéu kién la thong bao dueoc giri trong khoang thod gian G KhOO™ dén 1 7Th00°
viio Neay Lam Viée, (i) néu dupe gui qua Tax, khi bén pui nhin duge bio cao chuyén fax xic
nhin fax da dugc uhuyén thianh cong duge ghi nhin trén may fax cua hén g, hode (iii) néu
duge g bang thu bao dam hoje guri qua dich vy chuycn phat cta don vi cung cip dich vu
chuyén phat, vio Ngay nhin ghi trén bun phim do don vi cung cap dich vy g cho bén nhin.

Piéu 12. Cic quy dinh khic

12.1 Moi st ddi. bo sung Hop Déng ndy chi co hidu e néu vice swa doi, bo sung do duge 1ap
thanh viin ban va dege ngudai dai dién ¢o thiim quyén cia ci hai Bén ky két va dong dau phép
nhin thinh Van ban sta dai, bo sung Hop Bdng. Van ban su don, bo sung Hop Dﬁng duroe
coi la b phin khong tach rdn cua Hop Déng nay. Ngoai tir truong hop, trong qua trinh thure
hign Hep Béng nay i Té Chie Phat Hanh va Newdi So Hou Tri Phi¢u ¢o thoa thudn soa
déi Cac Didu Khoan vi Diéu Kién cia Trdi Phicu bing viin ban (*“Thoéa Thudn Sia Boi”) thi
Théa Thuin Stra P¥éi do sé mic nhién cd hidu Iye vi Thoa Thudn Sua Dai s¢ durge col la mot
Vin ban swa doi, bo sung khang tach rai cua Hop Dang nay ma hai bén khong cin ky ket lai
Vian ban sira doi, bo sung Hop Ding. Cice Diéu Khoin va Bido Kién caa Trai Phi¢u duge dé
cap dén trong Hop Déng niay néw trai vod ndi dung dugc dieu chinh trong Thoa Thudn Sua
Pi thi s¢ ap dung theo quy dinh tai Thoa Thugn Sua Do,

12.2 Néu vio bt k¥ thri gian nao ma bit ky quy dinh trong Hop Bong nay trg nén bt hgp phép,
v hidu hay khong thé thye hién duge vé bit ky phwong dién ndo thi tinh hep phap, hiéu he
hay kha ning thye hién cua cac quy dinh con lai s¢ khing bi inh huang hodc b giam thiéu
bing hiit ¢ cich nio.

12,3 Vige mit 3én khang thyre hién hay cham tré thue hién bt ky quyén hode bign phip khac phuc
nio theo Hop Dong nay s¢ khing duoc hi¢u do La su 1 bd quyén nay, hodc vige thye hign
dom 1é hay mot phin bét ky quyén hode bién phap khic phye khong ngan cin vi¢e thue hign
tiép cae quyén va phin quyfm con lai hodc thue lign cic quyén va bién phap khiic phuc khac

vi khong loai tro bitt kv quyen va bién phap khiic phuc ndo ma phip ludt quy dinb.

Diéu 13. Bin ky va Ngiin ngir
Hop Ddng nay ¢ hiéu lye ké tir ngay ky va duge Lip thinh sau (06) bin o6c bing lidng Viét,
¢ gid tri phap Iy nhu nhau. MGi Bén s¢ giir ba (03) ban ghe dé thue hiél;/.‘_
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Pitu 14. Luit Ditu chinh vi Thim uuw,-f.-n el X

14.]

14.2.

Hop Dong niy dugc diéu chinh va tuan thi theo quy dinh hi¢n hanh cua Phap ludt Vigt

M.

Cic Bén ding v khdng hay ngang riing cde tranh chip, bit dong phat sinh tir hofic cd lién
quan dén Hop Pdng niy, trude het duge gidi qu yét thong qua thuong lugng trén tinh thin hop
tie va ton trong loi ich, uy tin, danh du cua nhau; trromg hop khong wr thuong lugmg durge thi
mdi bén ¢6 quyén yéu ciu Tod an ¢6 thim quyén tai Viét Nam giai quyét vu viée, Ban an,
quyél dinh ¢o hiéu lye phép ludt cioa Tod dn s& co gid trj phap ly ring buge dii vai ca hai Bén
vi cac Bén phai ¢o nghia vy thi hanh, Bén thua kign s¢ chiu moi phi tén lién quan dén vige xél

i
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DE LAM BANG CHUNG, dai dién hop phip cua cic Bén lien quan da ky két Hop Dong niy vio

ngiy, thang, nam néu o phan diu cua Hop Bong. g
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